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แบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการศิษย์เก่า    ประจ าปีการศึกษา …………….. 
 

ค าชี้แจง   โปรดกรอกข้อความลงในช่องว่าง และ/หรือท าเครื่องหมาย   ลงใน    หน้าข้อความท่ีตรงกับความคิดเห็นหรือสภาพจริง
ของท่านมากท่ีสุด 
ส่วนที่ 1. ข้อมูลทั่วไป 
 เพศ           ชาย    หญิง        
 ระดับการศึกษาสงูสุดที่ส าเรจ็การศึกษาจาก มทร.อีสาน      

  ปวส.    ปริญญาตรี   ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
 ปีที่ส าเร็จการศึกษา....................................... 
 คณะที่ศิษย์เก่าส าเร็จการศึกษา 
 คณะบริหารธุรกจิ    คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร ์   
 คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร ์   คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 
 คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี    คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 คณะวิศวกรรมศาสตร ์    คณะครศุาสตร์อุตสาหกรรม 
 คณะบริหารธุรกจิและเทคโนโลยี    คณะเทคโนโลยีสังคม  
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเกษตร   คณะทรัพยากรธรรมชาติ  
 คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

ส่วนที่ 2. ความพึงพอใจในการให้บริการศิษย์เก่า     
เกณฑ์การประเมิน    5   = มากท่ีสุด     4   = มาก     3   = ปานกลาง     2   = น้อย    1   = น้อยที่สุด  

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. แหล่งข้อมูลที่ศิษย์เก่าสามารถรับข้อมูลจากมหาวิทยาลัย 

1.1  เอกสารแผ่นพับ 
     

1.2  รายการวิทยุ      
1.3  รายการโทรทัศน์      
1.4  อินเทอร์เน็ต      
1.5  ป้ายประชาสัมพันธ์      
1.6 เพ่ือนหรือญาติพ่ีน้อง      
1.7  จุลสาร      

2. การจัดบริการสิง่อ านวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ เช่น                 
การบริการด้านงานทะเบียน ห้องสมุด   

     

3. การบริการด้านกายภาพ เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิต  เช่น สถานที่ออกก าลังกาย      
4. การบริการด้านการให้ค าปรึกษา      
5. การบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า  

5.1 การบริการจัดหางาน   
     

5.2 แหล่งเงินทุนการศึกษา      
5.3 แหล่งเงินลงทุนเพ่ือการประกอบการ        
5.4 การจัดสัมมนาวิชาการ        
5.5 ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวภายในมหาวิทยาลัยฯ      

6. โครงการเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ทางวิชาชีพ      
7. ความพึงพอใจในการให้บริการศิษย์เก่าในภาพรวม      
ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………
……….……………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………… 

งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
ขอขอบคุณในความร่วมมือทีท่่านได้เสียสละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ทางราชการในครั้งน้ี 


